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SPLOSNI POGOJI ZA ZAVAROVANJE ZIVALI  01-121-01/11

Izrazi v teh pogojih pomenijo:

zavarovalec - oseba, ki z zavarovalnico sklene zavarovalno pogodbo;

zavarovanec - oseba, katere premozenije in/ali premoZenjski interes je zavarovan. Zavarovalec in zavarovanec je ista oseba, razen
pri zavarovanju na tuj racun;

polica - listina o sklenjeni zavarovalni pogodbi;

premija - znesek, ki ga zavarovalec pla¢a zavarovalnici po zavarovalni pogodbi;

fransiza - udelezba zavarovanca pri $kodi;

zavarovalnina

znesek, ki ga zavarovalnica placa v okviru dolo€il zavarovalne pogodbe zavarovancu.

1. ¢len ZAVAROVANE NEVARNOSTI
(1)  Zavarovanije krije v obsegu, ki je dologen s temi pogoji, naslednje osnovne nevarnosti:

1) pogin zavarovane zivali zaradi bolezni ali nezgode;

2) zakol ali usmrtitev zavarovane Zzivali v sili na podlagi veterinarske napotnice skladno z veterinarsko zakonodajo, ¢e Zivali preti
neposredna nevarnost pogina zaradi bolezni ali nezgode;

3) zakol ali usmrtitev zavarovane zivali iz ekonomskih razlogov, ée postane Zival zaradi bolezni ali nezgode neuporabna za
kakrsnokoli pridobitno dejavnost in ni upanja, da bi z zdravljenjem ozdravela. Zavarovanec lahko opravi zakol ali usmrtitev
Zivali iz ekonomskih razlogov Sele potem, ko zavarovalnica na podlagi pisnega veterinarskega mnenja, ki ga mora
zavarovanec predloZiti zavarovalnici, tak zakol ali usmrtitev odobri.

(2)  Ce je na polici posebej dogovorjeno in obragunana dodatna premija, krije zavarovanje tudi naslednje dodatne nevarnosti:

1) nezgodo ali bolezen, ki ima za posledico stroSke zdravljenja zavarovane zivali;

2) odgovornost iz posesti zivali (po veljavnih splosnih pogojih za zavarovanje odgovornosti);

3) izgubo plemenske sposobnosti zivali.

4) izginitev Zivali na paSi (samo za kopitarje, govedo in drobnico, ki je v poletnem Casu na pasi, ¢e je zavarovanje za osnovne
nevarnosti sklenjeno za celo leto). Obdobije in kraj paSe morata biti napisana na polici, pri ¢emer zavarovanie ne krije Skode, ¢e
pasniki niso ograjeni in ¢e nevarni kraji, prepadi in previsi na pasnikih niso ustrezno zas¢iteni.

(3) Zavarovanje dodatnih nevarnosti je mozno skleniti le, ¢e je sklenjeno zavarovanije za osnovne nevarnosti iz 1. odstavka tega ¢lena.

2. ¢len PREDMET ZAVAROVANJA
(1)  Predmet zavarovanja so lahko naslednje domace Zivali:
1) kopitarji v starosti od 10 dni do izpolnjenega 21. leta, razen islandskih konjev, ki se lahko zavarujejo do izpolnjenega 25. leta
starosti;
2) govedo v starosti od 10 dni dalje po naslednjih kategorijah:
a) teleta in mlado pitano govedo do konca pitanja;
b) breje plemenske telice in plemenske krave do izpolnjenega 12. leta starosti;
c) bikovske matere in plemenski biki do izpolnjenega 15. leta starosti.
3) prasici v starosti od 21 dni in z najmanjo teZo 5 kg do izpolnjenega 7. leta starosti;
4) ovce in koze v starosti od 10 dni do izpolnjenega 8. leta starosti;
5) psiv starosti od 3 mesecev do izpolnjenega 12. leta;
6) pasemske macke z rodovnikom v starosti od 3 mesecev do izpolnjenega 8. leta starosti.

(2) Po posebnih pogojih in na podlagi odobritve strokovne sluzbe zavarovalnice se lahko zavarujejo tudi ostale vrste Zivali, Zivali pod
vstopnimi in nad izstopnimi starostmi oz. tezami, navedenimi v prvem odstavku tega ¢lena.

(3) Zavarovalec mora zavarovati vse za zavarovanje sposobne zivali iste vrste z istim namenom reje, ki jih ima v istem kraju. Na
podlagi pisne odobritve strokovne sluZbe zavarovalnice je mogoce zavarovati samo del za zavarovanje sposobnih Zivali, ¢e so iste
vrste in z istim namenom reje.

(4) Pri zavarovanju Zivali v kooperaciji (pri kooperantih) se lahko zavarujejo tudi samo Zivali v kooperaciji, ¢e je na podlagi dolo¢enih
znakov mogoce nedvoumno lo€iti zavarovane Zivali od nezavarovanih. Zavarovati je potrebno vse Zivali iste vrste v kooperaciji z
istim gospodarskim namenom reje, ne glede na to, ali so v istem kraju ali v ve¢ razli¢nih krajih.

(5) Zavarovati je mozno le Zivali, ki so nedvoumno razpoznavne (oSteviléene, opisane, ipd.). Zavarovalnica lahko zahteva, da se
zavarovane zivali oznacijo na stroSke zavarovalca.

(6) Zavarovalnica lahko za doloCene vrste Zivali pred sklenitvijo zavarovanja zahteva, da zavarovalec dostavi veterinarsko potrdilo, da
je zival zdrava. StroSke veterinarskega pregleda krije zavarovalec.

(7)  Po teh pogojih ni mogoce zavarovati:
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3.
(1)

4,
(1)

(2)

1) bolnih Zivali ali Zivali, za katere se sumi, da imajo kuzno bolezen. Za kuzne bolezni ne veljajo samo tiste, katerih prijavljanje je
po veterinarskih predpisih obvezno, temve¢ tudi vse druge bolezni kuznega znacaja;

2) iz€rpanih ali slepih Zivali, v rasti zaostalih Zivali ter zivali v slabi kondiciji;

3) Zivali, ki Zivijo v slabih zoohigienskih razmerah;

4) Zivali, ki jih zaradi nacina njihovega vzdrZevanja ali uporabe ni mozno nadzorovati.

len IZKLJUCITVE

Zavarovanije ne krije Skode, ki nastane:

1) v Casu, dokler obveznost zavarovalnice Se ni nastopila (9. ¢len teh pogojev);

) zaradi potresa ali jedrske eksplozije;

) zaradi nepravocasnega zdravljenja prizadete zivali, ¢e je odgovornost za to lahko pripisati zavarovancu;

) zaradi zakola ali usmrtitve zavarovane zivali na podlagi odlocbe pristojnih organov za zatiranje Zivalskih kuznih bolezni;

) zaradi pogina zavarovane zivali, ki je posledica neupoStevanja veterinarsko-sanitarnih ukrepov za preprecevanije in zatiranje
kuznih bolezni, dolo¢enih z zakonskimi ali drugimi predpisi, in sicer tudi takrat, ko pristojni organ ni izdal odlo¢be o prisilnem
zakolu oziroma prisilni usmrtitvi okuZenih Zivali;

6) zaradi kuznih bolezni, ki so dolodene v zakonu, ki ureja veterinarstvo, in se zatirajo po zakonu, ¢eprav so ugotovliene samo

kliniéno;

7) zaradi bolezni, ki so obstajale Ze pred sklenitvijo zavarovanja, ne glede na to, ali so bili znaki obolenja opazni ali ne;

8) zaradi dednih bolezni;

9) zaradi vseh kroniénih bolezni, naduhe ali kroniénega obolenja sklepov, kit in kosti, ki so posledica dolgotrajne, pretirane ali
nerazumne uporabe Zivali ali nepravoCasnega zdravljenja; z zavarovanjem pa je krita Skoda zaradi teh bolezni, ¢e so le-te
neposredna posledica akutnega obolenja, nastalega med trajanjem zavarovanja, in je bila Zival pravo¢asno zdravljena;

10) zaradi neplodnosti Zivali (jalovosti), ¢e ni drugace dogovorjeno, delne slepote, prirojenih napak oziroma bolezni, ki neposredno
izvirajo iz njih, zaradi zmanjSanja delovne sposobnosti, zmanj$anja mleCnosti ali moznosti dotedanjega izkoris¢anja Zivali,
zmanjSanja ali prekinitve Sportne sposobnosti, zaradi iztroSenosti, pri pitanih Zivalih pa tudi zaradi slabega prirasta ali
zahiranosti;

11) zaradi nezadostnega ali nepravilnega krmljenja zivali, ne glede na to, iz kak$nih razlogov je do tega prislo;

12) zaradi nesposStovanja tehnolo$kih, etoloSkih in ostalih nagel pravilne oziroma zdrave reje Zivali, ne glede na to ali je s temi
pravili zavarovanec seznanjen ali ne;

13) zaradi Skode, ki nastane pri nakladanju, razkladanju in transportu Zivali, razen &e ni drugace dogovorjeno in ni obradunana
dodatna premija.

Zavarovanje tudi ne krije Skode:
1) Ce je Zival zaklana ali usmréena na lastno pobudo zavarovanca, brez dejanske potrebe;
2) Ce je zival zaklana ali usmréena zaradi ekonomskih razlogov brez predhodne odobritve zavarovalnice;
3) ¢Ce nijasen vzrok in okolis¢ine Skodnega dogodka;
4) Ce je zavarovanec naklepno ali iz velike malomarnosti povzro€il Skodni dogodek;
5) Ce zavarovanec krsi dolznosti iz zavarovalne pogodbe.
Ne glede na druge dolocbe te zavarovalne pogodbe s tem zavarovanjem ni krita Skoda, ki je nastala v neposredni ali posredni
povezavi s teroristicnim dejanjem, niti katerikoli stroski, ki so nastali kot posledica Skode, in sicer niti v primeru, ¢e je skupaj s
teroristiénim dejanjem na nastanek $kode vplival $e kak drug vzrok ali dejanje. Steje se, da je teroristiéno dejanje vsako nasilno
dejanje ali dejanje, ki ogroza Clovesko zivljienje, premi¢no oziroma nepremicno premozenje ali infrastrukturo, in sicer s silo,
nasiliem ali groznjo in je izvedeno zaradi politi¢nih, verskih, ideolo$kih ali podobnih namenov ter ima namen vplivati ali vpliva na
vlado kak3ne drzave ali ima namen ustrahovati ali ustrahuje javnost oziroma katerikoli njen del. Za teroristiéno dejanje se Steje
tako dejanje, ki je izvedeno samostojno, kakor tudi tisto, ki je izvedeno v povezavi s katerokoli organizacijo ali oblastjo. Iz kritja so
izkljuCeni tudi Skoda in stro3ki, nastali zaradi prepreCevanja oziroma zatiranja teroristicnih dejan;.

Ol B W N

¢len POJEM NEZGODE IN BOLEZNI

Nezgoda je vsak nenaden, od zavarovanceve volje neodvisen dogodek, ki deluje od zunaj in naglo na zavarovano Zival, ter ima za
posledico njen pogin, zakol ali usmrtitev oziroma zdravljenje. Za nezgodo se $tejejo nasledniji dogodki:

1) poZzar, strela, eksplozija, vihar, poplava, hudournik, snezni plaz, zemeljski plaz;

povoZenije ali tréenje z raznimi vozili ali plovili;

udarec s kakim predmetom ali ob kak predmet;

medsebojno ruvanje in grizenje zivali;

ranitev z oroZjem;

padec ali zdrs Zivali

utopitev;

zadusitev zaradi zunanjih vzrokov;

) napad divjih zveri in kagji pik;

10) delovanije elektri¢nega toka;

11) vro€ina in mraz;

12) zastrupitev s kemi¢nimi strupi.

Bolezen je organska sprememba normalnih funkcij organizma zavarovane Zivali kot reakcija na notranje in zunanje draZljaje. Po
teh pogojih se za bolezen $tejejo tudi:

SR N NI RO S
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) patoloSki porod (razen nezgode porodnice pri porodu);
) zastrupitev z vodo in hrano (alimentarna intoksikacija);
) napihnjenost Zivali (timpanija);

) kolika;

) kila (hernija);

) ostali podobni primeri.

o OB W N~

5. ¢len ZAVAROVALNA VREDNOST

(1)  Zavarovalna vrednost zavarovanih Zivali je njihova trzna vrednost, razen ¢e ni drugaCe dogovorjeno. Za doloCanje zavarovaine
vrednosti se uporabijo trzne cene v kraju, kjer se Zivali nahajajo.

(2) Za zivali, ki se uporabljajo v poklicne namene, je v zavarovalno vrednost vsteta tudi dodana vrednost (stroski Solanja, plemenska
sposobnost..).

6. ¢len ZAVAROVALNA VSOTA

(1) Ce ni drugace dologeno, predstavlja zavarovalna vsota zgornjo mejo obveznosti zavarovalnice po enem zavarovalnem primeru.

(2) Zavarovalec ali zavarovalnica lahko zahtevata, da se za naslednja zavarovalna leta zniZata zavarovalna vsota in premija, Ce
zavarovalna vsota precej presega zavarovalno vrednost.

(3)  Zavarovalnica lahko za posamezne vrste Zivali doloCi najvisjo in najnizjo zavarovalno vsoto, za katero se lahko sklene zavarovanje.

7.¢len KRAJ ZAVAROVANJA

(1)  Zavarovanje velja, dokler so zavarovane zivali na obmocju Republike Slovenije.

(2) Ce je posebej dogovorjeno in obradunana dodatna premija, se lahko kraj zavarovanja razsiri na obmogje Evrope, vendar le za
Zivali, ki se ob¢asno tam nahajajo (npr. zivali na tekmovanijih in razstavah, Solanje, pocitnikovanje z lastnikom ipd.).

8. ¢len SKLENITEV, PREUREDITEV IN OBNOVITEV ZAVAROVALNE POGODBE

(1) Zavarovalna pogodba je sklenjena, ko pogodbenika podpiSeta zavarovalno polico ali potrdilo o kritju.

(2) Pri veCletnih zavarovanjih in zavarovanjih, sklenjenih za nedolo¢en ¢&as, lahko zavarovalnica za naslednje zavarovalno obdobje
predlaga spremembo zavarovalne premije glede na Skodni rezultat ali spremenjene nevarnostne okolis&ine, po postopku iz 4.
odstavka 24. &lena teh pogojev.

(3) Zavarovanje z dologenim rokom trajanja je ob poteku moZno obnoviti. Ob obnovitvi zavarovalnica ne izlogi obolelih Zivali iz
zavarovanja, vendar pa njihovih zavarovalnih vsot ni mogoge poviSati, dokler ne ozdravijo. Pri Zivalih, ki so ob obnovitvi
zavarovanja bolne za akutnimi boleznimi, se ob ocenitvi njihove vrednosti tak8no obolenje ne uposteva, temve¢ se Zival oceni kot
da je zdrava. Zivali, ki so dosegle s temi pogoji dolodeno najvijo mozno starost, zavarovalnica ob obnovitvi izlogi iz zavarovanja,
razen, ¢e ni drugae dogovorjeno.

(4) Ce zavarovalnica ugotovi, da so Zvali v slabi kondiciji ali Zivijo v slabih zoohigienskih vzrejnih razmerah ali &e
zavarovanec/zavarovalec kr8i dolznosti iz zavarovalne pogodbe, lahko zavarovalnica razdre zavarovalno pogodbo brez
odpovednega roka ali odkloni njeno obnovo.

9. ¢len TRAJANJE IN VELJAVNOST ZAVAROVANJA
(1) Zavarovalno kritje za nevarnost pogina, zakola ali usmrtitve zaradi:

1) nezgode zaéne ob 24. uri tistega dne, ki je v polici naveden kot dan zaCetka zavarovanja, ¢e ni dogovorjeno drugace;

2)  bolezni zagne ob 24. uri 14. dne od tistega dne, ki je v polici naveden kot dan zadetka zavarovanja (14 dnevna karenca),
razen ¢e ni v teh pogojih drugace opredeljeno ali drugace dogovorjeno na polici.

(2) Ce je dogovorjeno, da je treba premijo pla&ati:

1) ob sklenitvi pogodbe in premija ni bila placana, zaéne teCi obveznost zavarovalnice, da izplaéa v pogodbi doloceno
zavarovalnino, ob 24. uri dne, ko je premija plaCana, vendar ne pred iztekom karence;

2)  po sklenitvi pogodbe, zacne teci obveznost zavarovalnice, da izplaéa v pogodbi dolo¢eno zavarovalnino, na dan, ki je v
pogodbi dolo¢en kot dan zacetka zavarovanja, vendar ne pred iztekom karence.

(3) Ostala dologila glede karence:

1) v primeru krvomoCenja (Hematuria vesicalis bovis) zatne zavarovalno kritie za nevarnost pogina, zakola ali usmrtitve
zavarovane zivali ob 24. uri 180. dne od dneva, ki je v polici naveden kot dan zacetka zavarovanja, ¢e je do takrat premija
plaCana, sicer pa ob 24. uri 180. dne od tistega dne, ko je premija plaana (180 dnevna karenca);

2)  Ce zavarovana zival v Gasu karence zboli za nekuzno boleznijo in ne ozdravi do konca karence, zaéne zavarovalno kritje za to
Zival ob 24. uri tistega dne, ko ta Zival ozdravi, 0 ¢emer mora zavarovalec/zavarovanec predloZiti zavarovalnici veterinarsko
potrdilo;

3) Ce zavarovana zival v Casu karence zholi za katerokoli kuzno boleznijo, se karenca podaljSa za vse zavarovane zivali iste
vrste v istem zavarovalnem kraju; zavarovalno kritie se za¢ne ob 24. uri tistega dne, ko se ugotovi, da je ta kuzna bolezen
zatrta, kar mora zavarovalec/zavarovanec dokazati z veterinarskim potrdilom;

4)  dolocila o karenci se uporabljajo pri zavarovanju Zivali, ki se zavarujejo na novo in pri preureditvi zavarovanja na visjo
zavarovalno vsoto za razliko med prej$njo in novo zavarovalno vsoto;
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5)  za bolezni, ki so obstajale Ze pred poviSanjem zavarovalne vsote, ne glede na to ali so bili znaki bolezni opazni ali ne, priéne
kritie za poviSano zavarovalno vsoto ob 24. uri tistega dne, ko Zival ozdravi, 0 Cemer mora zavarovalec/zavarovanec predloZiti
zavarovalnici veterinarsko potrdilo;

6) prizavarovanju Zivali na flotanten nacin ni karence ob spremembi zavarovalne vsote;

7)  pri obnovi zavarovanja karenca ne velja, razen pri vkljuitvi novih Zivali v zavarovanje.

Zavarovalno kritie konCa ob 24. uri tistega dne, ki je v polici naveden kot dan poteka zavarovanja, oziroma ob 24. uri dne, ko

preneha obstajati zavarovalni interes zavarovanca (npr. odtuijitev).

Ce trajanje zavarovanja ni doloéeno v pogodbi oziroma, ¢e je v zavarovalni pogodbi dogovorjen rok trajanja z moznostjo, da se

pogodba podaljSuje za enako ¢asovno obdobje, sme vsaka stranka od nje odstopiti z dnem zapadlosti premije, le da mora o tem

pisno obvestiti drugo stranko najmanj 3 mesece pred zapadlostjo premije.

Ce je zavarovanje sklenjeno za veg kot 3 leta, sme po preteku tega ¢asa vsaka stranka z odpovednim rokom $estih mesecev

odstopiti od pogodbe, s tem da to pisno sporoéi drugi stranki.

Pri zavarovanjih, sklenjenih za dobo enega leta ali veg, se obveznost zavarovalnice podalj$a za 30 dni po poteku zavarovanja (30

dnevni respiro rok), ¢e je v roku 30 dni od poteka zavarovanja ponovno sklenjeno zavarovanije istih Zivali za iste nevarnosti za dobo

najmanj enega leta.

10. ¢len PLACILO PREMIJE IN POSLEDICE NEPLACILA PREMIJE

—_

(1)

Premijo oziroma 1. obrok mora zavarovalec pla¢ati ob sklenitvi pogodbe. Za placilo ob sklenitvi pogodbe Steje tudi placilo, ki je
izvrSeno najkasneje do dneva zapadlosti, ki je navedena na terjatvenem dokumentu. V tem primeru je zavarovalno kritie podano
od dneva in ure, ki sta dolocena kot zacetek zavarovanja. V primeru, ¢e premija (oziroma 1. obrok) do dneva zapadlostina
terjatvenem dokumentu ni plaana v celoti, je zavarovalno kritie podano Sele z naslednjim dnem po celotnem placilu. Premije za
naslednja zavarovalna leta (oz. 1. obrok v naslednjem zavarovalnem letu) pri ve€letnih zavarovanjih pa mora zavarovalec placati
prvi dan vsakega nadaljnjega zavarovalnega leta. Ce ni drugace dogovorjeno, je dinamika pladil za naslednja zavarovalna leta
enaka kot v prvem zavarovalnem letu.

Ce je dogovorjeno, da se premija platuje v obrokih ali za nazaj, se lahko obratunajo redne obresti od zneska premije, za katero je
dogovorjena odlozitev plagila. Ce obrok ni pladan do dneva zapadlosti, ima zavarovalnica pravico do zakonskih zamudnih obresti
in pravico zahtevati takoj$nje placilo vseh Se nezapadlih obrokov.

Ce je premija platana po posti ali banki, velja za ¢as placila dan, ko je bil dan nalog za plagilo posti ali banki.

Ce je bil glede na dogovorjeni ¢as zavarovanja priznan popust na premijo, zavarovanje pa je prenehalo pred potekom tega ¢asa,
lahko zavarovalnica terja razliko do tiste premije, ki bi jo moral zavarovalec placati, ¢e bi se bila pogodba sklenila le za toliko ¢asa,
kolikor je dejansko trajala.

V primeru prenehanja zavarovalne pogodbe zaradi neplaéane zapadle premije, mora zavarovalec placati premijo za ¢as do dneva
prenehanja pogodbe ali celotno premijo za tekoCe zavarovalno leto, ¢e je do dneva prenehanja veljavnosti pogodbe nastal
zavarovalni primer, za katerega mora zavarovalnica pla¢ati zavarovalnino. Zavarovalec je dolzan povrniti tudi popust na premijo, ki
mu je bil priznan za dogovorjeni ¢as zavarovanja, kot je opredeljeno v prejSnjem odstavku.

Zavarovalnica ima pravico, da ob kakrSnem koli izplacilu iz zavarovanja od zavarovalnine odtegne vse zapadle in neplacane
premije tekoCega zavarovalnega leta kakor tudi druge zapadle obveznosti zavarovalca do zavarovalnice iz preteklih let.

Obveznost zavarovalnice, da izplaéa zavarovalnino, preneha v primeru, e zavarovalec do zapadlosti ne plata zavarovalne
premije, ki je zapadla po sklenitvi pogodbe, in tega tudi ne stori kdo drug, ki je za to zainteresiran, po tridesetih dneh od dneva, ko
je bilo zavarovalcu vro€eno priporo¢eno pismo zavarovalnice z obvestilom o zapadlosti premije, pri ¢emer pa ta rok ne more izteci
prej, preden ne pretece trideset dni od zapadlosti premije.

Zavarovalnica lahko po izteku roka iz 7. odstavka tega ¢lena, Ce je zavarovalec v zamudi s placilom premije, ki jo je treba placati
po sklenitvi pogodbe oziroma druge in naslednjih premij, razdre zavarovalno pogodbo brez odpovednega roka, s tem da razdrtje
zavarovalne pogodbe nastopi z iztekom roka iz 7. odstavka tega ¢lena in s prenehanjem zavarovalnega kritja, e je bil zavarovalec
na to opozorjen v priporoGenem pismu z obvestilom o zapadlosti premije in 0 prenehanju zavarovalnega kritja.

Ce zavarovalec v primerih, ko zavarovalnica ni razdrla zavarovalne pogodbe, plata premijo po izteku roka iz 7. odstavka tega
Clena, vendar v enem letu od zapadlosti premije, je zavarovalnica dolzna, ¢e nastane zavarovalni primer, pla¢ati zavarovalnino od
24. ure po pla¢ani premiji in zamudnih obresti. Ce zavarovalec premije v tem roku ne pla¢a, zavarovalna pogodba preneha veljati s
potekom zavarovalnega leta.

(10) Ce ni drugace dogovorjeno, je dinamika plagil za naslednja zavarovalna leta enaka kot je dogovorjena v prvem zavarovalnem letu.

11. ¢len POVRACILO PREMIJE

(1)

Zavarovalnici pripada za tekoCe zavarovalno leto premija za posamezno zavarovano zival v celoti, e je:

1) nastal zavarovalni primer zaradi katerekoli zavarovane nevarnosti;

2) zavarovanje prenehalo pred potekom tekogega zavarovalnega leta, ker je zavarovalnica, na podlagi nekega zavarovancevega
dejanja ali opustitve, zavarovalno pogodbo odpovedala.

Zavarovalnica vre del zavarovalne premije za neuporabljeni ¢as zavarovanja, ¢e je zavarovana Zival poginila, bila zaklana ali

usmrcena zaradi nezavarovane nevarnosti ali bila prodana, ¢e za to Zival zaradi zavarovanih nevarnosti ni bila izplatana nikakr$na

zavarovalnina in sicer od dneva, ko je bila zavarovalnica o tem obveS¢ena. Vrnjeni del zavarovalne premije se zmanjSa za

manipulativne stroSke.

Ce je zavarovana Zival poginila, bila zaklana ali usmréena pred zadetkom zavarovalnega kritja, vre zavarovalnica vso plagano

zavarovalno premijo, zmanj$ano za manipulativne strodke.
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(4) V drugih primerih prenehanja zavarovalne pogodbe pred koncem dobe, za katero je plaana zavarovalna premija, pripada
zavarovalnici premija do tistega dne, do katerega traja zavarovalno kritje, ¢e ni drugace dogovorjeno.

12.¢len  NEVARNOSTNE OKOLISCINE

(1) Pred sklenitvijo kakor tudi med trajanjem zavarovalne pogodbe mora zavarovalec prijaviti zavarovalnici vse okolis¢ine, ki so
pomembne za ocenitev nevarnosti in so mu bile znane ali mu niso mogle ostati neznane. Za okolis¢ine, ki so pomembne za
ocenitev nevarnosti, se Stejejo zlasti okoliSCine, ki so zavarovalcu znane in na podlagi katerih je doloCena in obracunana
zavarovalna premija, kakor tudi one, ki so navedene v zavarovalni pogodbi. Te okolis¢ine lahko zavarovalec in zavarovalnica
dolocita tudi skupaj.

(2)  Zavarovalec mora omogociti zavarovalnici pregled in oceno nevarnosti.

13. €len DOLZNOSTI ZAVAROVALCA / ZAVAROVANCA MED TRAJANJEM ZAVAROVANJA

(1) Zavarovanec mora voditi evidenco o Stevilénem stanju Zivali, identifikacijske podatke o posameznih Zivalih (uSesna Stevilka,
Stevilka mikro€ipa, datum rojstva...) in o zdravljenju zavarovanih Zivali ter zavarovalnici na njeno zahtevo omogoditi vpogled v
evidenco.

(2) Zavarovanec mora takoj pisno obvestiti zavarovalnico o vsaki spremembi okoliS¢in, ki lahko vpliva na pove€anje nevarnosti
(premestitev Zivali v slab3e vzrejne ali teZje delovne razmere, namestitev drugih Zivali med zavarovane Zivali itd.).

(3) Ce je v kraju, kjer se nahaja zavarovana Zival, nevamost pojava Zivalskih kuznih bolezni, zavarovalnica lahko zahteva cepljenje
Zivali proti tem boleznim Ze pred sklenitvijo zavarovanja, kakor tudi med njegovim trajanjem, e se ta nevarnost pojavi kasneje.
Zavarovanec je dolZan zivali cepiti na svoje stroke in zavarovalnici predloZiti veterinarsko potrdilo o cepljenju, sicer zavarovalnega
kritja ni.

(4) Zavarovanec je dolZan izvajati za$Citne ukrepe proti invazijskim, parazitarnim in vzrejnim boleznim, katerim je zavarovana Zival
izpostavljena v kraju, kjer Zivi.

(5) Zavarovanec je dolZan pravilno ravnati z zavarovanimi zivalmi, jih pravilno vzdrzevati, krmiti in negovati ter razumno uporabljati.

(6) Zavarovanec je dolZan izloCati v rasti zaostale, stare in za nadaljnjo rejo neprimerne Zivali. Zavarovalnica ima pravico od
zavarovanca zahtevati gospodarsko izloCanje Zivali ob sklenitvi, med trajanjem in ob obnovi zavarovanja.

(7)  Zavarovanec mora izpolnjevati dolznosti, ki so z zavarovalno pogodbo ali s predpisi dolo¢ene zato, da se zmanj$a nevarnost ali da
se prepreci povecanje nevarnosti, ki so krite z zavarovanjem.

(8) Zavarovalnica ima pravico preveriti stanje zavarovanih Zivali, ima pravico vpogleda v knjigovodske podatke in zdravstvene
kartoteke zavarovanih Zivali in s tem preveriti, Ce zavarovanec izpolnjuje dogovorjene in predpisane dolZnosti.

(9) Ce zavarovana Zival zboli ali se ob nezgodi poskoduje, mora zavarovanec takoj poklicati veterinarja, ravnati po njegovih navodilih
in ukreniti vse potrebno, da se prepredi oziroma zmanj$a Skoda.

(10) V primeru, ko zboli vecje Stevilo zavarovanih Zivali, mora zavarovanec o tem obvestiti tudi zavarovalnico.

14. clen NASTANEK ZAVAROVALNEGA PRIMERA

(1)  Zavarovalni primer je dogodek, glede na katerega se sklene zavarovanje in mora biti bodo¢, negotov in neodvisen od izklju¢ne
volje pogodbenikov.

(2) Steje se, da je zavarovalni primer nastal v trenutku, ko je zaradi ene izmed zavarovanih nevarnosti na zavarovani zivali ali v zvezi z
njo nastala Skoda.

(3) Izjemoma se s predhodnim soglasjem zavarovalnice Steje, da je zavarovalni primer nastal v trenutku, ko je bila zavarovana Zival
zaradi zavarovane nevarnosti oddana v zakol ali usmrtitev.

15. ¢len DOLZNOSTI ZAVAROVANCA PO ZAVAROVALNEM PRIMERU

(1)  Zavarovanec mora pisno obvestiti zavarovalnico o nastanku zavarovalnega primera najkasneje v treh dneh od dneva, ko zanj izve.

(2) Zavarovanec mora o zavarovalnem primeru, ki je nastal zaradi pozara, eksplozije, tréenja Zivali z vozilom, poskodbe z orozjem,
zastrupitve s kemiénimi strupi ali izginitve zivali na pasi, takoj obvestiti pristojno policijsko postajo in navesti, katere Zivali so bile
prizadete ali so izginile.

(3) 'V primeru odobritve zakola Zivali iz ekonomskih razlogov je zavarovanec dolzan opraviti zakol v roku 10 dni po prejemu
pozitivnega odgovora s strani zavarovalnice. Skode, nastale zaradi zaviadevanja z zakolom Zivali iz ekonomskih razlogov,
zavarovalnica ni dolzna povrniti.

(4)  Zavarovanec mora najpozneje v 30-ih dneh po prijavi zavarovalnega primera zavarovalnici dostaviti vse podatke in dokaze, ki so
nujno potrebni za ugotovitev vzroka in viSine $kode (8kodna dokumentacija).

(5) Zavarovanec dokazuje nastanek zavarovalnega primera z naslednjo $kodno dokumentacijo:

1) v primeru pogina Zivali:
a)  veterinarsko poroCilo ali zapisnik uradne osebe,
b)  izvid patoanatomske sekcije - obvezno v primeru pogina kopitarjev in v primeru neznanega vzroka pogina vseh ostalih
vrst Zivali, sicer pa le po narogilu zavarovalnice,
c) potrdilo o odvozu kadavra (obracun - listina o prevozu nevarne snovi),
d)  potrdila o zdravijenju (ambulantni dnevniki, ratuni) - ¢e jih zavarovanec ne dostavi, se Steje, da Zival ni bila oziroma ni
bila pravogasno zdravljena,
e) raCun in potrdilo 0 osemenitvi v primeru pogina teleta ali Zrebeta pred, ob in po porodu (osemenjevalni blokec);
2) v primeru zakola v sili:
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a)  veterinarsko poroCilo ali zapisnik uradne osebe

b)  odlo¢ba uradnega veterinarja o zaplembi mesa na liniji klanja;

c)  zapisnik ocene kakovosti mesa;

d)  odkupni blok (potrdilo - raun o prodaji mesa),

e) potrdila o zdravljenju (ambulantni dnevniki, racuni) - &e jih zavarovanec ne dostavi, se Steje, da Zival ni bila zdravljena;
3) v primeru zakola Zivali iz ekonomskih razlogov:

a)  veterinarsko poro€ilo - predlog zakola Zivali iz ekonomskih razlogov,

b)  odkupni blok (potrdilo - radun o prodaji mesa),

c) odlocha uradnega veterinarja o zaplembi mesa na liniji klanja,
d) potrdila o zdravljenju (ambulantni dnevniki, racuni) - e jih zavarovanec ne dostavi, se Steje, da Zival ni bila zdravijena.
(6) Ce je kodna dokumentacija nepopolna, mora zavarovanec manjkajoco dokumentacijo dostaviti zavarovalnici najpozneje v 30-ih
dneh po prejemu poziva zavarovalnice za dopolnitev.
(7)  Ce zavarovanec svojih obveznosti iz tega &lena v dogovorjenem roku ne izpolni, zavarovalnica lahko odkloni plagilo zavarovalnine,
Ce zaradi te opustitve ne more ugotoviti nastanka zavarovalnega primera ali viSine Skode.
(8) Ce ima zavarovanec pravico do povrnitve $kode tudi iz drugega naslova (3koda, ki jo povzroti z zakonom zasitena divjad ipd.),
mora ukreniti vse potrebno, da dobi $kodo povrnjeno iz tega drugega naslova.

16. clen DOLZNOSTI ZAVAROVALNICE PO ZAVAROVALNEM PRIMERU

Ce nastane zavarovalni primer, mora zavarovalnica izplatati zavarovalnino v roku tirinajst dni, $teto od dneva, ko razpolaga z vso
dokumentacijo, na podlagi katere lahko odloga o temelju in visini zahtevka. Ce znesek njene obveznosti ni ugotovijen v tem roku, mora
zavarovalnica upraviencu na njegovo zahtevo izpla€ati nesporni del svoje obveznosti kot predujem.

17. ¢len UGOTOVITEV IN OCENITEV SKODE

(1) Nastalo Skodo je potrebno ugotoviti takoj na kraju nastanka zavarovalnega primera na truplu ali ostankih poginule, zaklane ali
usmréene Zivali.

(2) Nastalo $kodo lahko ugotavljajo predstavnik zavarovalnice, zavarovanec in le¢eéi veterinar. Ce predstavnik zavarovalnice ali
veterinar ne moreta sodelovati pri ugotavljanju $kode, ugotovi $kodo zavarovanec sam s pri¢ami in z zapisnikom.

(3) Ob ugotavljanju Skode je potrebno ugotoviti vzrok in okolisCine, v katerih je 8koda nastala, zavarovalno vrednost prizadete Zivali,
vrednost uporabnih delov in strodke v zvezi z nastalim zavarovalnim primerom.

(4) Ob poginu, zakolu ali usmrtitvi zavarovane zivali se nastala Skoda obraduna po zavarovalni vrednosti zavarovane zivali tik pred
obolenjem ali nezgodo, ki je bila neposredni vzrok nastanka zavarovalnega primera, zmanj$ani za vrednost uporabnih delov
poginule, zaklane ali usmréene Zivali.

(5) Vrednost uporabnih delov poginule, zaklane ali usmréene zivali se obrauna po veljavnih trznih cenah na dan nastanka
zavarovalnega primera in po stanju, v kakrSnem so bili takoj po zavarovalnem primeru. Osnova za oceno uporabnih delov zaklane
Zivali je zapisnik o oceni kakovosti mesa in veljavni cenik klavnice. Zavarovanec mora poskrbeti za zmanj$anje Skode s ¢im bolj8im
izkoristkom uporabnih delov, upostevajo¢ pri tem veterinarsko-sanitarne predpise. Zavarovanec mora dele ali proizvode poginule,
zaklane ali usmréene zivali &imbolj ugodno prodati, lahko pa jih ob predhodnem soglasju zavarovalnice uporabi v lastnem
gospodinjstvu. Zavarovalnica lahko zmanjSa zavarovalnino za znesek, ki bi ga zavarovanec dobil pri boljSem izkoristku uporabnih
delov.

(6) Ce zavarovanec zaradi prepoznega ali neizvréenega zakola oziroma po lastni krivdi zmanj$a vrednost uporabnih delov, lahko
zavarovalnica zmanj8a zavarovalnino za toliko, kolikor je zavarovanec z lastnim ravnanjem prispeval k zmanj$anju vrednosti
uporabnih delov.

18. clen STROSKI PO ZAVAROVALNEM PRIMERU

(1) K $kodi se pristevajo stroSki patoanatomske sekcije, opravljene po nalogu zavarovalnice, a le v primeru, ¢e je Skoda krita v okviru
sklenjenega zavarovanja.

(2) K Skodi se ne pristevajo stroski prevoza poginule ali usmréene Zivali, stroski usmrtitve brez bole€in, seziga Zivali, stroski izdaje
veterinarskega porocila ter stroski ostale dokumentacije, s katero se dokazuje nastop zavarovalnega primera.

(3) Zavarovanje ne krije stroSkov za odstranitev ali zmanj$anje nevarnosti in tudi ne stroSkov za posredovanje gasilskih ali drugih
organizacij, ki morajo po namenu svojega poslovanja nuditi brezplaéno pomo¢ ob zavarovalnem primeru.

19. ¢len OBVEZNOST ZAVAROVALNICE
(1) Skoda, ki jo krije zavarovanje, se obraguna:
1) v primeru pogina in zakola ali usmrtitve Zivali v sili - po zavarovalni vrednosti na dan nastanka zavarovalnega primera,
zmanj$ani za vrednost uporabnih delov poginule ali usmréene Zivali;
2) v primeru zakola ali usmrtitve Zivali iz ekonomskih razlogov - po zavarovalni vrednosti na dan nastanka zavarovalnega
primera, zmanjSani za vrednost uporabnih delov zaklane Zivali, vendar ne ve¢ kot 50 % od zavarovalne vrednosti Zivali
(2) Ce je na dan nastanka zavarovalnega primera zavarovalna vsota enaka ali vi§ja od zavarovalne vrednosti Zivali (nadzavarovanie),
plaga zavarovalnica obracunano $kodo v polnem znesku, vendar najve¢ do viSine zavarovalne vrednosti.
(3) Ce je na dan nastanka zavarovalnega primera zavarovalna vsota nizja od zavarovalne vrednosti Zivali (podzavarovanje), placa
zavarovalnica obraunano $kodo le v razmerju med zavarovalno vsoto in zavarovalno vrednostjo, vendar najve¢ do viine
zavarovalne vsote.
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(4) Ce se ob $kodnem dogodku ugotovi, da ima zavarovanec ve¢ Zivali iste vrste z istim namenom reje kot je zavarovanih ali kot je
prijavljenih, zavarovalnica pri izplacilu zniza zavarovalnino v razmerju med Stevilom zavarovanih in Stevilom za zavarovanje
sposobnih Zivali.

(5) Ce zavarovalec/zavarovanec o povetanem tveganju, zaradi katerega bi morala biti premija vegja, ni obvestil zavarovalnice, se pri
izplacilu zavarovalnine upoSteva razmerje med plaano premijo in premijo, ki bi jo zaradi pove¢anega tveganja zavarovalec moral
pladati.

(6) Zavarovalnica ni dolzna izplacati zavarovalnine, &e se ob Skodnem dogodku ugotovi, da zavarovalec ob sklenitvi zavarovanja ni
posredoval resninih podatkov o starosti oziroma teZi Zivali in le-te po svoji starosti oziroma teZi ne ustrezajo pogojem za
zavarovanje Zivali.

(7) Ce zavarovalnica ob nastanku zavarovalnega primera izve, da je zavarovanec s krsitvijo dolZznosti iz zavarovalne pogodbe
povzroCil vec€jo Skodo kot bi sicer nastala, sme zavarovalnino zmanj3ati za toliko, kolikor je 8koda vedja kot posledica krSitve
dolZnosti iz zavarovalne pogodbe, razen &e zavarovanec za to ni kriv.

(8) Ce je v zavarovalni pogodbi dogovorjena soudelezba zavarovanca pri $kodi (frandiza), se le-ta upoSteva pri izratunu
zavarovalnine. V tem primeru je najviSja obveznost zavarovalnice omejena z viSino zavarovalne vsote, zmanjSane za odstotek
fransize.

(9) Zavarovalnica mora povrniti stroSke, izgube in drugo $kodo, povzroéeno z razumnim poskusom, da bi se odvrnila neposredna
nevarnost za nastanek zavarovalnega primera, ter s poskusom, da bi se omejile njegove Skodljive posledice, in sicer tudi tedaj, ée
s0 bili ti poskusi brezuspesni. Zavarovalnica je dolZzna dati to povracilo celo tedaj, &e skupaj s povracilom $kode od zavarovalnega
primera presega zavarovaino vsoto.

(10) Zavarovalnica mora povrniti v celoti, ne glede na viSino zavarovalne vsote, tudi vse strodke, ki so bili po nastanku zavarovalnega
primera storjeni po njenem nalogu z namenom, da bi se zmanj3ala ali preprecila nadaljnja $koda.

(11) Na dan koné&nega obra¢una zavarovalnega primera se obraCunana zavarovalnina zmanj$a za morebitno Ze izplatano akontacijo,
prevrednotovano skladno s stopnjo rasti cen Zivljenjskih potrebS¢in v Republiki Sloveniji od izpladila akontacije do konénega
obra¢una zavarovalnega primera.

20. ¢len SUBROGACIJA

Z izplagilom zavarovalnine iz zavarovanja preidejo do viSine izplacane zavarovalnine po samem zakonu na zavarovalnico vse
zavarovanceve pravice nasproti tistemu, ki je kakor koli odgovoren za Skodo.

21. ¢len IZVEDENSKI POSTOPEK

(1) Vsaka pogodbena stranka lahko zahteva, naj dolo¢ena sporna dejstva ugotavljajo izvedenci.

(2) Vsaka stranka imenuje enega izvedenca izmed oseb, ki s strankami niso v delovnem ali sorodstvenem razmerju. Imenovana
izvedenca pred zagetkom dela imenujeta tretiega izvedenca, ki da svoje mnenje le, kadar so ugotovitve prvih dveh izvedencev
razli€ne in le v mejah njunih ugotovitev.

(3) Vsaka stranka nosi stroSke za izvedenca, ki ga je imenovala, za tretjega izvedenca nosi vsaka stranka polovico stroskov.

(4) Konéne ugotovitve so obvezne za obe stranki.

22. ¢len ZAVAROVANJE PO ZAVAROVALNEM PRIMERU

(1) Po zavarovalnem primeru, pri katerem so bile zavarovane zivali zaradi obolelosti ali poSkodbe zdravljene, se zavarovalno razmerje
nadaljuje brez spremembe.

(2) Zazivali, ki so ob zavarovalnem primeru poginile, bile zaklane ali usmréene, zavarovanje po zavarovalnem primeru preneha.

23. ¢len ODSVOJITEV ZAVAROVANE ZIVALI

(1) Ce zavarovanec odsvoji zavarovano Zival, zavarovalno razmerje preneha v trenutku, ko pridobitelj prevzame Zival.

(2) Zavarovanec lahko namesto odsvojene Zivali, za katero zavarovalnici ni prijavil Skode in ni prejel zavarovalnine po veljavni
zavarovalni pogodbi, zavaruje drugo zival iste vrste, Ce je ta sposobna za zavarovanje in je zavarovanec odsvojitev in pridobitev
nove zivali javil zavarovalnici. Pri zamenjavi drobnice in prasi¢ev pitancev zavarovanec te pravice nima.

24, ¢len SPREMEMBA ZAVAROVALNIH POGOJEV ALI PREMIJSKEGA CENIKA

(1) Ce zavarovalnica spremeni zavarovalne pogoje ali premijski cenik, mora o spremembi zavarovalca pisno ali na drug primeren
nacin (v dnevnem €asopisju, po radiu, televiziji ipd.) obvestiti vsaj 60 dni pred potekom tekoCega zavarovalnega leta.

(2) Zavarovalec ima pravico, da v 60-ih dneh po prejemu obvestila odpove zavarovalno pogodbo. Pogodba preneha veljati s potekom
tekoCega zavarovalnega leta.

(3) Ce zavarovalec ne odpove zavarovalne pogodbe, se ta z zatetkom prihodnjega zavarovalnega leta spremeni v skladu z novimi
zavarovalnimi pogoji ali premijskim cenikom.

(4) Zavarovalnica si pridrzuje pravico popraviti morebitne zastopnikove racunske ali druge napake, o ¢emer mora zavarovalnica
zavarovalca pisno obvestiti. Zavarovalec ima pravico, da v primeru nestrinjanja s popravki (spremembami zavarovalne pogodbe s
strani zavarovalnice) v roku 15 dni od prejema obvestila odstopi od zavarovalne pogodbe, pri éemer odpoved ucinkuje za naprej. V
primeru, Ce zavarovalec od zavarovalne pogodbe v tem roku ne odstopi, se Steje, da se s temi popravki/spremembami strinja, zato
zavarovalna pogodba od izteka tega roka dalje velja z upoStevanimi popravki (spremembami zavarovalne pogodbe s strani
zavarovalnice).
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25.

(1)
(2)
(3)
(4)

¢len NACIN OBVESCANJA

Dogovori o vsebini zavarovalne pogodbe so veljavni le, ¢e so sklenjeni v pisni obliki.

V'sa obvestila in izjave, ki jih je treba dati po dolo¢bah zavarovalne pogodbe, morajo biti pisne.
Obvestilo ali izjava je dana pravocasno, Ce se poslje pred potekom roka s priporo¢enim pismom.
Izjava, ki jo je treba dati drugemu, velja Sele tedaj, ko jo ta prejme.

26. ¢len SPREMEMBA NASLOVA IN VROCANJE
(1) Zavarovalec mora obvestiti zavarovalnico o spremembi naslova svojega bivali$¢a oziroma sedeZa ali svojega imena oziroma firme

(2)

(3)

(4)

v roku 15 dni od dneva spremembe.

Ce je zavarovalec spremenil naslov bivali$¢a oziroma sede? ali svoje ime oziroma firmo, pa tega ni sporocil zavarovalnici, zado$¢a,
da zavarovalnica obvestilo, ki ga mora sporociti zavarovalcu, po$lje na naslov njegovega zadnjega znanega bivali$¢a ali sedeza, ali
ga naslovi na zadnje znano ime oziroma firmo.

V primeru, da poskus vro€itve priporoéenega obvestila zavarovalcu ni bil uspeSen (zaradi preselitve, odklonitve sprejema ipd.),
zavarovalnica vrnjeno posto Steje za vroCeno in jo deponira na sedeZu zavarovalnice. Zavarovalec se strinja, da se vrnjena
nevroCena priporo¢ena posilika Steje za prejeto na dan prvega poizkusa vroditve ter da velja, da je zavarovalec z njeno vsebino
seznanjen.

V prejSnjem odstavku navedena domneva uspele vroCitve ima na podlagi pogodbenega dogovora z zavarovalcem pravno veljavne
ucinke.

27. ¢len VARSTVO OSEBNIH PODATKOV

(1)

(5)

Zavarovalec oziroma zavarovanec do preklica dovoljuje zavarovalnici in njenim pooblaS¢enim podjetiem za zastopanje in
posredovanje zavarovanj, da v svojih zbirkah shranjujejo, obdelujejo in uporabljajo njegove osebne podatke, ki so potrebni za
izvajanje zavarovanja in za namene obve$Canja zavarovalca in zavarovanca o novostih in ponudbah s podrogja finan¢nih
produktov.

Zavarovanec s podpisom pristopne izjave zavarovalnici in njenemu pooblas¢encu dovoljuje vpogled v zdravstveno dokumentacijo
ter drugo dokumentacijo, ki je potrebna za ugotavljanje okoli¢in za sklenitev zavarovanja in pri ugotavljanju obveznosti
zavarovalnice.

Zavarovalec oziroma zavarovanec obenem soglasa, da zavarovalnica posreduje nekatere zbrane osebne podatke (osebno ime,
naslov stalnega ali zacasnega prebivali§¢a, telefonsko Stevilko, naslov elektronske poste ter Stevilko telefaksa) tudi drugim
druzbam, ki so z zavarovalnico v kapitalskih povezavah ter drugim z zavarovalnico povezanim odvisnim ali obvladujo¢im druzbam.
Le te lahko podatke uporabijo samo za namene neposrednega trzenja, med drugim za namene obve$¢anja zavarovalca o novostih
in ponudbah s podro¢ja finanénih produktov.

Zavarovalec oziroma zavarovanec lahko kadarkoli zahteva, da se preneha z uporabo njegovih osebnih podatkov za namen
neposrednega trzenja po prejSnjem odstavku. Zavarovalnica se obvezuje, da bo najkasneje v 15 dneh preprecila uporabo osebnih
podatkov, za katero je bilo dano dovoljenje po prejSnjem odstavku tega ¢lena.

Zavarovalnica se obvezuje, da bo vse osebne podatke skrbno varovala v skladu z veljavno zakonodajo s podrocja varovanja
osebnih podatkov.

28. ¢len PRITOZBENI POSTOPEK IN PRISTOJNOST V PRIMERU SPORA

(1)

Zavarovalec, zavarovanec ali upravienec lahko v 15 dneh po prejemu pisne odloitve zavarovalnice vioZi pisno pritozbo na
zavarovalnico, ki mora pritoZbo obravnavati skladno z internim pravilnikom. OdloCitev pritozbene komisije je dokonéna in nadaljnji
postopki pri zavarovalnici niso mozni.

V primeru nestrinjanja z dokon¢no odlogitvijo zavarovalnice se lahko po posebnem dogovoru nadaljuje postopek za izvensodno
reSitev spora pri Mediacijskem centru, ki deluje v okviru Slovenskega zavarovalnega zdruzenja, iz dolo¢enih razlogov pa tudi pred
Varuhom pravic s podrogja zavarovalnistva.

Za razmerja iz zavarovalne pogodbe, ki niso urejena s temi pogoji, se uporabljajo dologila Obligacijskega zakonika.

V primeru sodnega spora je za reSevanje pristojno sodis¢e v Kopru.

Za izvajanje nadzora nad zavarovalnico je pristojna Agencija za zavarovalni nadzor, Trg republike 3, Ljubljana.
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